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Resumen

Uno de los atractivos Colombianos a nivel internacional es la gastronomía, dentro de ella,
las frutas, hortalizas, raíces y de más ingredientes utilizados en su creación, haciendo que este
atractivo abra mercados internacionales, incentivando las exportaciones de productos
Colombianos, entre ellos las frutas las cuales por sus singulares características como el color,
textura, sabor y valores nutritivos, han hecho de estos los principales productos de exportación
en Colombia. Pro Colombia (2012), indica que Colombia es el noveno país en producción de
frutas, a causa de la diversidad de agricultura y a la ubicación geográfica Colombiana, lo cual
facilita los procesos de exportación de frutas frescas, pulpas y conservas permitiendo menores
tiempos de tránsito, mayor velocidad en las entregas y fletes competitivos internacionalmente.
La Amazonia Colombiana ha sido y está siendo auge de proyectos fomentados por
entidades privadas y públicas para el crecimiento económico de la amazonia y sus productos
nativos. De esta forma poder incentivar la distribución interna y exportación de productos
amazónicos, como, el Copoazú, fruto apetecido por mercados internacionales principalmente por
el uso total del fruto, sus fuentes de vitaminas y distintivo sabor, lo cual lo hace una posible
fuente económica en el país.
Mediante el proceso de desarrollo del proyecto de investigación, se elaboró un estudio de
mercado, teniendo como enfoque un sondeo poblacional bajo los estándares de Anderson &
Sweeney, 2008. Por medio de un muestreo por conveniencia en la ciudad de San Francisco,
California, en el cual se determinó las posibles características del consumidor y sus preferencias
a la hora de comprar. Así mismo, se identificó el consumo y producción nacional e internacional
de frutas, para tener como referencia un posible mercado.

El proyecto de investigación se realizó con el propósito identificar las tendencias del
mercado en San Francisco California, los posibles consumidores y compradores del producto, el
alcance Colombiano en este mercado, los obstáculos a la hora de introducir el producto y las
oportunidades que este ofrece para la inclusión de la fruta.
Palabras claves: Investigación, Mercado, frutas exóticas, requisitos, tendencias,
requerimientos.

Abstract

One of the Colombian attractions on a global scale is the gastronomy, inside her, the
fruits, vegetables, roots and of more ingredients used in its creation, doing that this attraction
opens international markets, encouraging the exports of Colombian products, between them the
fruits which for its singular characteristics like the color, texture, flavor and nourishing values,
have done of these the main exportation products in Colombia. Pro Colombia (2012) it indicates
that Colombia is the ninth country in fruits production, because of the agriculture diversity and to
the Colombian geographical place, which facilitates the processes of exportation of fresh fruits,
pulps and conserves allowing the least transit times, major speed in the deliveries and
competitive charters internationally.
The Colombian Amazonia has been and it is a heyday of projects encouraged by private
and public entities for the economic growth of the amazonia and its native products. Thus to be
able to encourage the distribution interns and exportation of Amazon products, as, the Copoazú,
fruit longed by international markets principally for the entire use of the fruit, its sources of
vitamins and distinctive flavor, which makes it a possible economic source in the country.
Through the process of development of the research project, developed a market study, taking as
an approach to a survey of the population under the standards of Anderson &amp; Sweeney, 2008.
By means of a convenience sample in the city of San Francisco, California, in which it was
determined the possible characteristics of the consumer and their preferences at the time of
purchase. Likewise, identified the consumption and national and international production of fruits,
to take as a reference.

The research project was carried out with the purpose to identify market trends in San
Francisco California, potential consumers and buyers of the product, the scope of Colombia in
this market, obstacles to the introduction of the product and the opportunities that this provides
for the inclusion of the fruit.
Key words: Research, Market, exotic fruits, requirements, trends, requirements.

1 Introducción

Alfredo López (2010) indica que “La investigación de mercados se presenta como la
disciplina o la ciencia del mercado que nos permita detectar necesidades que pueden ser
transformadas en oportunidades de desarrollo de productos o servicios que satisfagan esas
necesidades ya sea con criterios de rentabilidad o criterios sociales.”
La importancia y determinación por la cual se realizó el presente proyecto de
investigación, es obtener información necesaria para conocer y analizar la oferta, demanda, el
mercado y las industrias en las que se puede exportar el Copoazú en la ciudad de San Francisco,
estado de California.
Para la consolidación de datos, se tomó como referencias estadísticas, páginas
gubernamentales, libros y fuentes secundarias, como encuestas. En cuanto a la metodología
utilizada, se determinó realizarla bajo los enfoques Anderson & Sweeney, (2008), por medio de
un muestreo por conveniencia, además, se estructuró de acuerdo al planteamiento de Víctor
Mondragón, consultor de la cámara de comercio peruana, el cual brinda información en cuanto a
la comercialización de Copoazu, ya que junto con Brasil son grandes productores,
comercializadores y exportadores de frutos Amazónicos.

2. Planteamiento del problema

Las tendencias mundiales de alimentación hacen que la población se interese adoptar una
dieta sana y balanceada, la cual brinde al cuerpo los nutrientes requeridos y de esta forma afiance
el consumo de alimentos funcionales. Estos se definen como productos que contienen
componentes biológicamente activos que ejercen efectos beneficiosos y nutricionales de esta
forma se convierten en una mejora a la salud o en una disminución del riesgo de sufrir
enfermedades. (Fuentes, 2015).
Colombia, al ser un país con clima tropical, el cual tiene como características
generales temperaturas por encima de los 18°C y nunca presenta heladas o descensos de
temperatura por debajo de los 0°C, y su vegetación es abundante gracias a la gran cantidad de
precipitaciones anuales que permiten la proliferación de una vasta flora. (Enciclopedia de
Características, 2017), puede suplir las necesidades vitamínicas que requieren las dietas actuales
a través de productos funcionales, pues cuenta con diversidad de frutas y verduras con
características vitamínicas esenciales para la nutrición del cuerpo, además de eso, las frutas
producidas en Colombia cuentan con valores diferenciales en cuanto a texturas, colores, sabores
y vitaminas, lo cual las hacen apetecidas por el comercio exterior.
Las oficinas del Censo de EE. UU. (US Census Bureau) indican que el primer lugar hacia
el que se dirigió el mayor monto de ventas totales colombianas fue el estado de California, el
cual adquirió productos importados por 1.716 millones de dólares, es decir, el 10 por ciento del
total, adicionalmente, sus estadísticas indican que la mayor parte de los productos colombianos
ingresan a California a través de las ciudades de Los Ángeles, San Francisco y San Diego, los
cuales operan en los puertos: El Segundo, Los Ángeles y Long Beach, respectivamente. Algunos

de los productos que juegan un papel significativo en la canasta exportadora a California con;
flores, café, cacao, banano, maracuyá, uchuva, guanábana, mango, mora, tomate de árbol y yuca
E- Comex,(2012) .
En Colombia, la región Amazónica, es única; es única en su escala, en la diversidad de
sus sociedades humanas (indígenas) su naturaleza salvaje y su diversidad en fauna y flora, por la
importancia mundial que ocupa en la conciencia a nivel mundial (Covacen 2020), como
referencia de esto se puede ver la siguiente imagen.6.7 millones de km en bosques,40.000
especies de plantas y muchas más diversidad a lo largo de su territorio.

Ilustración 2 Biodiversidad del Amazonas. Fuente (Covacen 2020)

de acuerdo al mapa de ecosistemas del año 2012 del Instituto Sinchi y PNN, citado por El
Sistema de Información Ambiental de Colombia (SIAC). En el Amazonas predominan los
ecosistemas naturales, los cuales ocupan el 89% del total de su territorio y allí se encuentran
cultivos frutales, como el Acai, Camu-Camu y el Copoazú, este último es distinguido por su gran
valor nutricional diferenciándolo por su alta productividad y aprovechado del mismo, el cual se
puede utilizar en su totalidad en consumo humano, agroindustrias, productos de belleza y abono.

Actualmente no es posible obtener de manera precisa datos específicos acerca de la
producción y consumo mundial de Copoazú, esto lleva a no tener claro si existe una posible
demanda del fruto y si la cantidad ofertada en la región dará abasto para suplir las exigencias
demandadas. Además de esto, el Copoazú no cuenta con subpartida arancelaria específica, la
cual inhabilita establecer el porcentaje preciso de este fruto en exportaciones. Así mismo, no
existen estadísticas que demuestren el comportamiento de los precios en el mercado puesto que
su comercio se da principalmente en el interior de su región o distribuido en pequeños
productores nacionales. Análisis sectorial (2012-2013). Además de eso, las regulaciones para
nuevos productos de importación en E.E.U.U son rigurosas y arduas de cumplir,
primordialmente, por las exigencias fitosanitarias, de calidad y la alta capacidad de producción
que los nuevos mercados exigen, además, de las largas distancias geográficas que el producto
tiene que recorrer en su transportación, esto limita la exportación de diversos nichos de frutas.
En el caso del Copoazú Amazónico, las principales barreras que se pueden encontrar en
el proceso de exportación son:
1. La deficiencia en los sistemas de comercialización.
2. Los altos costos de insumos para su producción.

3. Ineficiente manejo del fruto luego de ser cosechado.
Sin embargo, con la ayuda del TCA “Tratado de cooperación Amazónica” suscrito en
julio de 1978 por Bolivia, Brasil, Colombia, Ecuador, Guyana, Perú, Surinam, y Venezuela, en el
cual tiene como objetivo fundamental el desarrollo integrado de la región amazónica, mediante el
aprovechamiento sostenible y racional de sus recursos naturales, con miras a elevar el nivel de
vida de sus habitantes y a promover el desarrollo socioeconómico y entidades amazónicas de
investigación. Se han creado apoyos a la población de la amazona para que se aprovechen los
recursos naturales del sector, creando empresas hortofrutícolas las cuales no afecten al medio
ambiente. Además, de esto programas gubernamentales y no gubernamentales como el
Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Rural (MADR), Corpoamazonía, Instituto Sinchi,
Visión Amazónica, entre otros, han implementado programas de afianzamiento de frutales
Amazónicos, renovación de boques, sostenibilidad, sustitución de cultivos ilícitos, y algunos más
permitiendo desarrollar proyectos de inclusión productiva, y así generar una opción para el
mejoramiento de la calidad de vida de quienes intervienen en la cosecha y transformación de los
frutos.

3. Objetivos

3.1 Objetivo general
Elaborar un Estudio de mercado del Copoazú amazónico Colombiano “theobroma
grandiflorum” en la ciudad de San Francisco, California, E.E.U.U.
3.2 Objetivos específicos.
•

Definir e identificar los atributos y las especificaciones técnicas que caracterizan la
oferta del Copoazú para su comercialización en San Francisco, California. De esta
forma reconocer las posibilidades y estrategias de mercadeo usadas en la promoción y
comercialización de Copoazú en San Francisco California.

•

Identificar la industria en la cual se puede comercializar el Copoazú.

•

Identificar los canales de distribución por los cuales se exportaría el Copoazú

4. Justificación

La diversificación en los cultivos y la especialización para entregar un mejor producto a
los mercados extranjeros, da como resultado que cada día más frutas puedan llegar a diferentes
países. Desde nuestros vecinos hasta el otro extremo del mundo, como es el caso de Japón,
Colombia (2015). Aclarando que la demanda de frutas y hortalizas colombianas mercados
internacionales ha incrementado en gran medida, principalmente, por las fuentes vitamínicas
naturales con las que estas frutas cuentan.
Se realizará un estudio de mercado en dónde se describa el producto Copoazú, fruto del
que se puede aprovechar el 100 % de él, además de las cualidades nutricionales que este contiene
Ver tabla N 2. de esta forma poder realizar un análisis del entorno, de la demanda presente,
pasada y futura, así mismo, de la oferta, determinando el consumo histórico y actual, teniendo en
cuenta las posibles variables que pueden afectar la demanda en San Francisco California.
Al desarrollar lo anteriormente estipulado se podrá establecer la tendencia del mercado y de este
modo plantear las posibilidades de comercialización del Copoazú que las empresas colombianas
tienen en el mercado americano.
Resaltando las ventajas por las cuales se debe incentivar las exportaciones colombianas
son:
1. Diversificar productos y mercados para afrontar la competencia internacional y la
situación de la economía nacional.
2. Hacer alianzas estratégicas con empresas extranjeras para reducir costos, mejorar la
eficiencia y diversificar productos.
3. Disminuir el riesgo de estar en un solo mercado.

4. Vender mayores volúmenes para utilizar la capacidad productiva de la empresa y hacer
economías de escala.
5. Aprovechar ventajas comparativas y las oportunidades de mercados ampliados a través
de acuerdos preferenciales.
6. Necesidad de involucrarse en el mercado mundial por la globalización de la economía.
7. Buscar mayor rentabilidad en los mercados internacionales y asegurar la existencia de la
empresa a largo plazo. (ProColombia, S.F.-b)
A razón de esto, el propósito de este proyecto es realizar un estudio de mercado en San
Francisco California, E.E.U.U, realizando un sondeo en cuando al producto a incorporar, en
donde se busca estudiar el posible consumidor final, al comprador y al distribuidor, los cuales
son unos de los principales enfoques de investigación. Además, se desea definir la competencia
que tiene el Copoazú en el mercado, asimismo desarrollar la caracterización del producto para
poder ser comercializado: su empaque, los canales que se desean utilizar, el precio con el cual
se va a sacar al mercado, su promoción, el nombre del producto, etc.
Lo anterior, permitirá contestar la siguiente pregunta de investigación: ¿Cómo es el
mercado de frutas exóticas en California, Estados Unidos, caso Copoazú?
Es importante llevar a cabo este proyecto porque abre nuevos mercados a empresas
exportadoras Nacionales, resaltando el potencial del país en productos innovadores y nutritivos,
incentivando las inversiones internacionales para productos agrícolas en el país.

5. Marco de referencia

5.1 Marco teórico
El propósito del proyecto Elaborar un es1tudio de mercado para la incorporación de
Copoazú “Theobroma grandiflorum” en San Francisco, California, USA.
5.1.1 Exportaciones Colombianas Según Ángela Guevara, jefa de la Oficina de Asuntos
Internacionales de esta cartera, citada por el tiempo (2016) indica que históricamente los
productos fruticolas colombianos que salen al exterior han ido en crecimiento. En el 2015, la
balanza comercial del sector agropecuario fue de 1.114 millones, 4 por ciento más que el
superávit del 2014, que fue de 1.076 millones de dólares.
Hasta la fecha, Colombia ha suscrito 18 acuerdos comerciales. De estos, 16 están en
vigencia y los otros dos, en trámite legislativo, pero además hay dos adicionales en proceso de
negociación Ángela Guevara (TIEMPO, 2016).
Con estos datos se concluye que las exportaciones colombianas han ido incrementando a
través de los años a medida que ha aumentado la demanda por la globalización, esto quiere
decir que Colombia ha tenido que satisfacer estos mercados. The Observation Economy of
Complex (2015), dice que Colombia es la 53º mayor economía de exportación en el mundo y la
economía más compleja 58º de acuerdo con el Índice de Complejidad Económica (ECI), estos
indicadores demuestran el potencial Colombiano, aun así se precisa que estos números pueden
incrementar, invirtiendo en productos diferenciados y aclamados por el sector internacional, este
argumento lo podemos validar con los indicadores de exportaciones, los cuales indican que en el
2015 Colombia exportó $ 37,5 Miles de millones e importó $ 51,7 Miles de millones, dando
como resultado un saldo comercial negativo de $ 14,1 Miles de millones. En 2015 el PIB de

Colombia fue de $ 292 Miles de millones y su PIB per cápita fue de $ 13,8 Miles. Teniendo
como mayor fuente de exportación el petróleo crudo, pero así mismo el principal producto de
importación es el Refinado de Petróleo; otros de los principales productos colombianos de
exportación son: Briquetas de carbón, Café, Flores Cortadas y Oro.
Los principales destinos de exportación son los Estados Unidos, seguido por Panamá,
China, los Países Bajos y finalizando con un país europeo: España
Con estos resultados y el de las importaciones del año 2015, La OEC (2015) concluye
que “La economía de Colombia tiene un índice de Complejidad Económica (ECI) de -0.216,
por lo que es el 58 país más complejo. Colombia exporta 139 productos con ventaja
comparativa revelada (lo que significa que su participación en las exportaciones mundiales de
estos productos es mayor de lo que uno esperaría dado el tamaño de su economía y el tamaño
del mercado global de estos productos.”(OEC, 2015)
5.1.2. Exportación de frutas exóticas colombianas. El año 2016, en términos de volumen de
comercio internacional Hortofrutícola, mostró una balanza comercial deficitaria, es decir, el
volumen de importación es mayor al de exportación en 95 mil toneladas, al igual que el valor de
las transacciones donde la balanza refleja un déficit de 39.3 millones de dólares FOB, lo cual
reduce casi a la mitad la diferencia del año anterior (Asohofrucol, 2017). Ver tabla N 3.

2015

2016

VARIACIÓN
VOLUMEN
MES
VOLUMEN VALOR (Millones VOLUMEN VALOR (Millones
VALOR (Millones
(Miles ton
(Miles ton)
USD FOB)
(Miles ton)
USD FOB)
USD FOB) %
%)
ENERO
13,3
17,7
11,9
16,8
-11,9
-5,2
FEBRERO
21,6
18,2
15,9
20,6
-35,5
11,6
MARZO
15,3
19,4
26,8
26,8
43
27,6
ABRIL
21,9
20
27
26
18,8
23
MAYO
14,2
15,7
24,8
23,7
42,6
33,9
JUNIO
14,4
16,8
22,7
25,2
36,6
33,2
JULIO
9
16,3
8,2
14
-9
-16,4
AGOSTO
10,8
13,8
12,2
19,5
11,7
29,3
SEPTIEMBRE
16
17,7
16,1
18,9
0,5
6,3
OCTUBRE
16,7
18,5
12,8
18,8
-30,6
1,8
NOVIEMBRE
9,8
14,5
25,2
25,1
61
42,1
DICIEMBRE
12,3
15,6
27
26,5
54,3
41,1
TOTAL
175,3
204,2
230,6
261,9
24
22

Tabla 1 Exportaciones hortofrutícolas 2016 vs. 2015 (Enero – diciembre). Fuente de
elaboración propia – Fuente di información: Comprende capítulo 7 (hortalizas frescas). 8
(frutas frescas) y 20 (frutas y hortalizas procesadas) del arancel de aduanas. Exceptuando
banano y papa. Fuente: DIAN –DANE – Quintero Hermanos (2017). Elaboración: Unidad
Técnica de Proyectos de ASOHOFRUCOL.
Aun así, comparando el año 2015y 2016 en el sector hortofrutícola se evidencia que ha
mejorado su estado de exportaciones vs importaciones, además, teniendo como base los datos
específicos del sector con las estadísticas de Asohofrucol (2017) indica que “Las exportaciones
de frutas y hortalizas tanto frescas como procesadas sumaron 230.6 mil toneladas, cifra que
creció en 24 % con respecto al año anterior (175.3 mil toneladas).” Esto demuestra que el
sector hortofrutícola ha incrementado su nivel de producción y comercialización, esto a gran
medida por la apertura de mercados internacionales y el incremento en la demanda de los
productos importados. Los principales productos hortofrutícolas de exportación son: Plátano con
un 53%, aguacate (8%), los demás frutos preparados (5%) piña (6%) y bananito bocadillo (5%),
estos porcentajes son en términos de volumen de exportación. Los cinco primeros productos
representan el 78,1 % del total de las exportaciones Colombianas, estos datos dan dos puntos de
vista, 1). La producción Plátano aumenta al pasar los años, pues los mercados nacionales e

internacionales demandan gran cantidad de este, por tal motivo se necesita suplir los
requerimientos e incrementar su producción y distribución. 2) Al centrar la producción en
solamente un fruto, no se diversa las cosechas ni la posibilidad de ofertar a mercados extranjeros,
centrando el producto interno Colombiano en uno solo, de esta forma la posibilidad de abrir las
barreras de exportación e incrementar la cantidad de exportaciones de nuevos productos
frutícolas.
Los principales destinos para la exportación son Estados Unidos con el (46%) de las
exportaciones, seguido por Reino Unido con el (19%), países bajos con el (9%). Bélgica con
(6%) y finalizando con España con el (4%) de las exportaciones, estos países suman el 83.6% de
las exportaciones, dando como resultado nuevamente la alta demanda de frutos colombianos en
los países mencionados y la poca diversidad de mercados de exportación.(Asohofrucol, 2017)
Con la cooperación de ProColombia (2017) se ha ayudado a que 10 empresas
exportadoras de frutas colombianas hicieran parte de Fruit Logística, la feria de frutas más
importantes del mundo con alrededor de 58 mil compradores de 130 países participantes, estas
convocatorias de productos hortofrutícolas ayudan aque la diversidad Colombiana se dé a
conocer en mercados exteriores lo cual permite incrementar la economía agrícola, el trabajo
nacional y la inversión en el sector.
Con información del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, basado en datos del
Dane, Citado por ProColombia (2017) , en los primeros 11 meses de 2015 las exportaciones de
frutas del país ascendieron a US$814,7 millones, incluyendo banano. Colombia es el onceavo
proveedor de frutas frescas en el mundo Según información del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, basado en datos del Dane debido a esto y como objetivo de incrementar las
exportaciones Colombianas, ProColombia incentiva la apertura de nuevos mercados

desarrollando campañas para dar a conocer las frutas colombianas a mercados internacionales,
por medio de degustaciones en supermercados, como ya se llevó a cabo en Francia y Alemania.
Ademas de eso, Pro Colombia trabaja con diferentes programas de promoción de importaciones
a Europa como el CBI (Centro de Promoción de Importaciones y Desarrollo de Holanda), Sippo
(El Programa de Promoción de Importaciones de Suiza); y el IPD (Adecuación y promoción de
importaciones de Alemania), creando publicidad a los productos nacionales para que estos se
puedan incluir dentro de los tratados de libre comercio que se tiene con cada país.
5.1.3 Productos para la exportación de frutas. Para la exportación de fruta es vital saber en
qué modalidades se puede hacer, que se necesita modificar para su transformación o que
requisitos se tiene para la llegada al país que se requiera, hay diversidad formas en las que la
fruta puede ser exportada
Exportación de frutas a Estados Unidos:
Colombia cuenta con una amplia diversidad de frutos nutritivos y exóticos para mercados
internaciones. En Estados Unidos Colombia aporta el 5% de importaciones de frutas según el
(ITC, s.f.) grafica 1, en esta grafica se ve claramente qué; Estados Unidos es uno de los
principales países en lo que se exporta frutas Colombianas, y Colombia solo genera el 5% de sus
importaciones, siendo la cantidad más baja en comparación con los países competidores, en
cuestiones geográficas, Mexico, Guatemala y Costa Rica cuentan con una gran ventaja pues el
trasporte de productos se facilita por su cercanía, de otro modo; Colombia, Chile y Ecuador son
países vecinos con los cuales Colombia puede incrementar su porcentaje de exportación con la
debida administración del sector agropecuario.

FRUTAS IMPORTADAS A USA -PAÍS DE
ORIGEN
El resto del
mundo
Colombia 9%
Honduras5%

Mexico
26%

7%
Chile
8%
Ecuador
9%

Guatemala
19%
Costa Rica
17%

Gráfica 1 países de importación. Fuente de elaboración propia fuentes de información ITC
La FAO citado por ProColombia (S.F.-a) Colombia es el país Latinoamericano con
mayor número de hectáreas cultivadas con frutales y es el tercer productor de la región, con 9.5,
millones de toneladas.
Esta oferta se debe a una variedad de frutas tropicales y exóticas, en las cuales se
encuentra la uchuva; la cual en este momento cuenta con un acuerdo de exportación el cual
ProExport dio grandes aperturas en el mercado con esta y su alto contenido nutritivo, además de
su único sabor.
Según la revista Dinero (2014) en su artículo Frutas Colombianas Conquistan EE.UU.
Indica que el Gobierno de los Estados Unidos ha permitido el ingreso de la Uchuva como fruta
sin tratamiento de frío (procedimiento obligatorio para prevenir la Mosca del Mediterráneo),
generando oportunidades a productores Colombianos abriendo mercados de frutas frescas
Colombianas a los Estados Unidos, e incentivando a las empresas exportadoras a mejorar sur
producciones para que los mercados internacionales creen nuevas políticas de importación las
cuales benefician al sector hortofrutícola Colombiano.

En términos generales en exportaciones y con la información otorgada en USDA (2011a).
Colombia exportó $5.7 billones e importo $3.3 billones en productos agrícolas para el 2009,
distribuyéndolas en la siguiente manera: café, flores cortadas, bananos, azúcar, carne y productos
procesados. Estados Unidos es la fuente más grande en importaciones de productos agrícolas,
enviando $907 millones en 2009 y la fuente más grande para las importaciones, recibiendo.
$1.058 billones in 2009; U.S. exportaciones fueron dominadas por granos, granos de soya,
alimentos de soya y algodón; en las importaciones lideró el café, productos de café, flores,
bananos y productos procesados.
5.1.4 Frutas exóticas Amazónicas. El Amazonas es uno de los departamentos de Colombia,
ubicado en el extremo sur del país, limita con Caquetá, Vaupés, al sur este con Brasil, al sur con
Perú y al Oeste con Putumayo. Se compone en su totalidad de territorio de la Selva Amazónica,
tiene una superficie total de 109665 km, una altitud media de 97 m.s.n.m., según Gonzales
(2007) Indica que la región Amazonía es la de mayor producción de frutas exóticas en el país,
pero su comercialización es insipiente por los siguientes aspectos:
1. Difícil cuantificación de los volúmenes ofertados en la región
2. Producciones silvestres
3. Frutos altamente perecederos
4. Grandes distancias al momento de su trasportación
El consumo ha crecido a partir de los años a nivel nacional, abriendo el paso a
compradores internacionales los cuales, por las nuevas tendencias de mercados verdes, y
productos sostenibles ayudando al medio ambiente y a las poblaciones en los que son
producidos, le da un valor agregado a estos, haciéndolos aún más llamativos. Estos proyectos de
comercialización de especies Amazónicas y de investigación en este sector han sido

respaldados por organizaciones como la FAO (Food and Agriculture), el Sinchi (Instituto
Amazónico de Investigaciones Científicas), Corpoamazonia, PID Plataforma de Información y
Dialogo para la Amazonía Colombiana y el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial quienes han cooperado para la Amazonía recupere su diversidad, sea sostenible y
competitiva en el mercado.
Los principales frutos Amazónicos según Joaquín Mauricio López con su intervención en
la revista Agro negocios (2012) son:
•

Acaí

•

Arazá (Eugenia stipitata Mc Vaught)

•

Carambolo (Averrhoa carambola)

•

Cocona (Solanum sessiliflorum Dunal)

•

Copoazú (Theobroma grandiflorum)

•

Camu-camu

5.1.5 Copoazú Theobroma grandiflorum Amazónico

Ilustración 3 Copoazú Theobroma Grandiflorum. Fuente (inn, 2017)

El Theobroma grandiflorum, de nombre común Copoazú, Copuazú o Cacao Blanco, es
originario de la Amazonia oriental, es una especie de cacao amazónico, su hábitat natural es el
bosque tropical húmedo en terrenos altos no inundables.
El Copoazú (Theobroma grandiflorum) es un árbol frutal tropical que se encuentra
distribuido en forma silvestre en la cuenca de la Amazonía de los países de Brasil, Ecuador,
Perú, Colombia y Bolivia. (INKANAT, s.f.)
Características de la planta y el fruto:
El Copoazú es un árbol que puede alcanzar aproximadamente 20m de altura, su floración
se demora 156 días y puede ocurrir en la temporada seca del año y con duración variable.
El fruto promedio de Copoazú tiene un peso promedio de 1.308,98 gramos. El color de la pulpa
es amarillo crema y de aroma fuerte característico, la semilla contiene una grasa aromática
parecida a la manteca de cacao, usualmente es utilizada para obtener licor de alta calidad.
Las características organolépticas, como sabor, color y aroma de la pulpa del fruto, son
agradables y ofrecen perspectivas muy favorables para la elaboración de productos a partir de
ella. La transformación de este fruto constituye un importante aporte para el aprovechamiento de
especies vegetales del bosque húmedo tropical (HERNÁNDEZ G & BARRERA G, 2004)
Su importancia económica radica en su fruto, este puede ser utilizado para su consumo
como fruta fresca o industrializada, La pulpa del Copoazú es de color blanco, con altos
contenidos de fósforo, pectina y contenidos medios de calcio y vitamina puede ser utilizada para
realizar mermeladas, refrescos, helados, néctares, mermeladas, vinos, licores y otros productos frescos. La
semilla que contiene porcentajes altos de proteína y grasa, está es utilizada para la elaboración de
chocolate blanco y algunos cosméticos, así mismo la cascara de la fruta es utilizada como abono
orgánico.(Corpoica, 1996)

La cosecha se realiza aproximadamente, 140 días después de haberse iniciado la
floración. El fruto cae naturalmente, según el Instituto Amazónico de Investigaciones Científicas
– SINCHI – y el ICTA de la Universidad Nacional, Citado por (Corpoica, 1996)
5.1.6 Mercado de Copoazú en Colombia. Aunque las frutas Amazónicas no han tomado una posición en
el mercado de gran alcance como lo son las demás frutas colombianas, el Copoazú junto con los otros
frutos Amazónicos ha generado gran interés por los colombianos, algunas de las empresas que ofrecen
productos a base de Copoazú se encuentran relacionadas en la siguiente Tabla 2 Empresas

colombianas comercializadoras de copoazú. Fuente de elaboración propia 2017

EMPRESAS COLOMBIANAS COMERCIALIZADORAS DE
COPOAZÚ
EMPRESA

TIPO DE EMPRESA

CIUDAD

Fruver de Colombia

Productora/Comercializadora Cali

Aromas de la Tierra

Comercializadora

La Calera

Comercializadora y
Copofruts

Florencia
procesadora

Mukatri

Procesadora

Caquetá

Transformadora

Valparaíso

Campocol Ltda.

Comercializadora

Bogotá

El Tucán

Procesadora

Leticia

Alimentos la Várzea

Comercializadora

Bogotá

Agrocomercial Nueva
Esperanza

Asociación de
productores

Procesadora y

agropecuarios del

comercializadora

Leticia

Amazonas
Comercializadora

Comercializadora y
Bogotá

Guaraná

procesadora

Asociación de
Campesinos del

Productora

Bogotá

Comercializadora

Pasto

Putumayo
Selvamayo

Tabla 3 Empresas colombianas comercializadoras de copoazú. Fuente de elaboración propia
2017
5.2 Marco Conceptual
Estudio de mercados. El Estudio de mercado son acciones que se ejecutan para saber la
respuesta del mercado:
Target (demanda), proveedores, competencia (oferta), ante un producto o servicio
específico en el cual se analiza la oferta y la demanda, los precios y los canales de distribución
que se utilizan en este. (mercado, S.F.)
Como objetivo principal por el cual se elabora un estudio de mercados, es para
determinar las características de un producto o servicio el cual se quiere introducir en el mercado
y un conocimiento exhaustivo de los interlocutores del sector. Junto con todo el conocimiento
necesario para una política de precios y de comercialización. Valentín Rico (2015-2017)
Frutas exóticas:

Pulpa de fruta: (Carolina, 2008) en su Blog Proceso de Frutas define el proceso de Pulpa
de fruta como la parte comestible de las o el producto obtenido de la separación de las partes
comestibles carnosas mediante procesos tecnológicos adecuados.
Pulpa de Fruta Congelada: Esta técnica tiene unas ventajas significativas, frente a las
demás, pues la congelar la pulpa esta conserva su color sabor y aroma, disminuya las pérdidas a
la hora de producción, además de esto es utilizada para abastecer a los proveedores cuando la
fruta no está en cosecha.(ProColombia, 2013)
Fruta Fresca: El proceso de exportación para fruta fresca es comercializarla según los
requisitos del país al cual se desea ingresar, estas no son transformadas, se cosechan y se
despachan según los requerimientos de exportación.
Fruta deshidratada o Liofilizada: La fruta deshidratada o desecada es fruta fresca y
natural a la que se le aplica un proceso de deshidratación o desecación reduciendo su contenido
interno de agua, pero conservando todas las virtudes, propiedades y vitaminas de la fruta fresca.
(Montesio, 2014)
Conservas: Las conservas de frutas se pueden comprar mayoritariamente en 3 formas,
fruta fresca ultra congelada, en almíbar y como mermeladas, siendo esta la manera más habitual
de conservar frutas.(vegetales, s.f.)
5.3 Marco Geográfico
Características demográficas del Estado de California
El estado de California cuenta con aspectos relevantes en cuanto a la composición por
grupos étnicos y la concentración de la población principalmente en las 3 áreas
San Francisco CA: Está situada en la costa oeste (Océano Pacífico), en los extremos de la
Península de San Francisco y la entrada de la bahía de San Francisco.

Superficie: 600 Km2
Clima: Moderado Templado
Población: 776.773 habitantes. Es la ciudad más poblada de California.
(Francisco, 2017)
Según el artículo la diversidad cultural se fortalece en California (2012) las tres regiones
de California que figuran como las primeras en la lista de las áreas metropolitanas más diversas
del país, según un estudio conocer por el Proyecto US2010 de la Universidad de Brown.
Las áreas metropolitanas de Vallejo-Fairfield, San Francisco-Oakland-Fremont y
Stockton ocuparon los tres primeros lugares por su índice de diversidad, ver gráfica N2, con esto
se tiene una percepción global en cuando a la diversidad cultural en estas zonas, con
oportunidad de ingreso en diferentes nichos de mercados.

Gráfica 2 Composición Étnica en San Francisco CA. Fuente City and County of San Francisco
Edwin M. Lee, Mayor Patrick Otellini, Chief Resilience Officer

6. Diseño Metodológico

6.1 Tipo de Estudio
El proyecto de investigación se realizó un bajo un análisis cualitativo con base en los
enfoques Anderson & Sweeney, 2008. Se desarrolló en una fase inicial de 6 meses de duración
en la ciudad de San Francisco, CA, etapa en la cual se permitió conocer los hechos a
profundidad, se indagó en el mercado el cual se desarrolló el proyecto y la plaza en la que sería
inducido. En la segunda etapa se realizó un sondeo de la población por medio de una encuesta
virtual, realizada por motivo de alcance de la población, cabe recalcar que la muestra poblacional
en San Francisco California es elevada, por lo cual no se puede disponer información de su
totalidad; para esto se realizó un muestreo por conveniencia, no probabilístico, de 80 personas de
diferentes estratos económicos y nacionalidades, seleccionados dada la conveniente accesibilidad
y proximidad de los de la población a la hora de realizar la encuesta, de esta forma su pudo
recopilar datos suficientes en el desarrollo del proyecto, además se contó con fuentes secundarias
como estadísticas, publicaciones, artículos de sitios Web relacionados con comercio
internacional, producción nacional agrícola y libros.
6.2 Método de Investigación
El método de que se utilizará investigación es cualitativo y cuantitativo. Cualitativo en
cuanto a las entrevistas a clientes potenciales, diagnóstico, Análisis DOFA y estrategias que se
implementarán en la empresa. Es cuantitativo por el diseño de un instrumento (encuesta) para la
identificación de oportunidades en el mercado. Además por el estudio financiero donde se
determina la viabilidad económica del proyecto.

7. Estudio de mercado de Copoazu Amazónico
7.1 Producto
7.1.1 Copoazú Theobroma grandiflorum Amazónico

Fuente (inn, 2017). Ilustración 4Theobroma Grandiflorum
El Theobroma grandiflorum, de nombre común Copoazú, Copuazú o Cacao Blanco, es
originario de la Amazonia oriental, es una especie de cacao amazónico, su hábitat natural es el
bosque tropical húmedo en terrenos altos no inundables.
El Copoazú, es un árbol frutal tropical que se encuentra distribuido en forma silvestre en
la cuenca de la Amazonía de los países de Brasil, Ecuador, Perú, Colombia y Bolivia.
(INKANAT, s.f.)
Características de la planta y el fruto: El Copoazú es un árbol que puede alcanzar
aproximadamente 20m de altura, su floración se demora 156 días y puede ocurrir en la
temporada seca del año y con duración variable.
El fruto promedio de Copoazú tiene un peso promedio de 1.308,98 gramos. El color de la
pulpa es amarillo crema y de aroma fuerte característico, la semilla contiene una grasa aromática
parecida a la manteca de cacao, usualmente es utilizada para obtener licor de alta calidad.

Las características organolépticas, como sabor, color y aroma de la pulpa del fruto, (ver
tabla 1). Son agradables y ofrecen perspectivas muy favorables para la elaboración de productos
a partir de ella. La transformación de este fruto constituye un importante aporte para el
aprovechamiento de especies vegetales del bosque húmedo tropical (HERNÁNDEZ G &
BARRERA G, 2004)
Tabla 4. Caracterización química y proximal del fruto fresco de Copoazú
CARACTERÍASTICAS COPOAZÚ THEOBROMA
GRANDIFLORUM
CARACTERÍSTICAS

PARTICIPACIÓN

PH

3,30

Acidez%

2,15

Brix

10,8

Azúcares Reductores %

9,09

Aminoácidos mg%n

21,9

Vitamina c mg%

23,12

Pectina

0,39

Residuo Mineral %

0,67

Fosforo % P2O5

0,31

Calcio %CaO

0,04

Extracto etéreo %

0,53

Solidos Totales%

11

Volátiles%

89

Fuente de elaboración propia, datos tomados de Calzavara, Muller y Da Costa Kahwage, 1984;
Salinas 19951 Citado por Manejo pos cosecha y trasformación Copoazú pag 23
Su importancia económica radica en su fruto, este puede ser utilizado para su consumo
como fruta fresca o industrializada, La pulpa del Copoazú es de color blanco, con altos
contenidos de fósforo, pectina y contenidos medios de calcio y vitamina puede ser utilizada para
realizar mermeladas, refrescos, helados, néctares, mermeladas, vinos, licores y otros productos
frescos. La semilla que contiene porcentajes altos de proteína y grasa, está es utilizada para la
elaboración de chocolate blanco y algunos cosméticos, así mismo la cascara de la fruta es
utilizada como abono orgánico.(Corpoica, 1996).
La cosecha se realiza aproximadamente, 140 días después de haberse iniciado la
floración. El fruto cae naturalmente, según el Instituto Amazónico de Investigaciones Científicas
– SINCHI – y el ICTA de la Universidad Nacional, Citado por (Corpoica, 1996).
7.2 Situación mundial.
7.2.1 Situación actual. En Colombia, se ha evaluado el consumo de frutas con el desarrollo
de la Encuesta Nacional de Situación Nutricional (ENSIN) (2005). Estudio que evidenció que la
población colombiana no alcanza a cubrir las porciones recomendadas para satisfacer las
necesidades de algunos nutrientes, los cuales, se encuentran en el consumo de frutas y verduras.
En la tabla N°2 se evidencia el consumo nacional de frutas, en dónde se identifica el
porcentaje de consumo de la población demostrando el bajo porcentaje de alimentación a base de
frutas y verduras nacional, esto se debe a gran medida por los precios de venta de los productos y
el poco alcance de las poblaciones vulnerables a estos, además, el mercado alimenticio es
demasiado competitivo, lo cual genera una preferencia por productos transformados. Los
principales factores que influyen en estos nuevos patrones de consumo son: los ingresos, los

precios de los alimentos, los cambios socio-demográficos, la incorporación de servicios en la
alimentación (componente terciario), la publicidad, las preferencias individuales y las creencias,
las tradiciones culturales, así como factores geográficos y ambientales. (Min Salud, 2013)
El consumo de alimentos frescos y nutritivos como las frutas y verduras es únicamente
del 35% a nivel nacional, es decir, los alimentos consumidos a diario por la población
Colombiana son es su mayoría transformados, aun siendo un país con una amplia diversidad de
productos verdes, así lo demuestra el Ministerio de Salud, afirmando que Colombia tiene 433
especies nativas de frutales comestibles identificados, que la hacen el primer país del mundo en
biodiversidad de frutas por kilómetro cuadrado, aun así, su consumo es mínimo. Adicionalmente,
se evidencia una pérdida de alimentos de 9.76 toneladas/ año, de las cuales 6.1 toneladas son
perdidas de frutas y verduras, siendo estas en su mayoría, cabe aclarar que al ser productos
perecederos, su descomposición es más rápida, elevando el número de perdidas con respecto a
otros alimentos.
La ENSIN (2010)-, identificó que sólo el 66,8% de la población de 5 a 64 años en
Colombia consumió diariamente frutas, estos resultados se unen de suma las toneladas (t) de
pérdidas de alimentos por año en Colombia, ver (tabla N° 2), situación alarmante para un país
con altos indicies de pobreza y desnutrición, en dónde en la mala administración de recursos
alimenticios se evidencian en perdidas y desechos de productos los cuales podrían ser
distribuidos a la población. Además de esto, es de destacar el manejo alimenticio en Colombia,
es decir, el un consumo diario alimentario, en donde 28% de los habitantes consumen frutas
diariamente, porcentaje bajo en un país con alta diversidad de frutas, de las cuales se desperdicia
más de la mitad producida anualmente.

Tabla 5 Demanda de frutas y verduras en Colombia
DEMANDA NACIONAL DE CONSUMO DE FRUTAS Y VERDURAS EN
COLOMBIA
CONSUMO
ALIMENTACIÓN DIARIA

NO CONSUMO
FRUTAS
35.3%

FRUTAS FUENTES DE
VITAMINA A
NIÑOS ENTRE 6 Y 23 MESES DE EDAD
63,1%
CONSUMO DIARIO DE FRUTAS
FRUTAS
ENTRE 5 Y 64 AÑOS DE EDAD
66,80%
CONSUMO UNA VEZ AL DÍA
28,1%
CONSUMO DOS VECES AL DÍA
18,2%
CONSUMO TRES O MAS VECES AL DÍA
20,5%
PERDIDAS DE ALIMENTOS
PERDIDAS DE ALIMENTOS / AÑO
9,76 TON
6,1 TON
PERDIDAS DE FRUTAS Y VERDURAS / AÑO
62,50%
POBLACIÓN MAYOR DE DOS AÑOS DE EDAD

Fuente de elaboración propia; fuente de información ENSIN (2005), ENSIN (2010)
Gráfica 1 Consumo de frutas en Colombia

Fuente de información Porcentaje de personas que consumen frutas en Colombia. ENSIN 2005

En Colombia, gran parte de la población realiza el consumo de frutas en jugos o
procesadas, el estudio del Perfil Nacional del consumo de frutas, verduras y hortalizas realizado
en el año 2012, realizado por la FAO (2012) identificó que en Colombia la población consume
en promedio de 94 g de frutas al día, en dónde el mayor porcentaje de consumo de frutas lo
ocupó Bogotá, D. C. (44%), siendo esta la ciudad más poblada de Colombia, diversa en origen
de los ciudadanos, cultura y preferencias, por último se encuentra el Departamento del Guaviare
con (19,9 %) (Ver tabla N°3) estos porcentajes son paradójicos en el país, pues al tener gran
potencial en siembras, diversidad de cultivos y frutales, debería registrar mejores estadísticas en
consumo nacional. (Peláez 2014).
Tabla 6 Consumo de frutas y verduras en Colombia
CONSUMO PROMEDIO PER- CAPITA (g) DE FRUTAS Y VERDURAS,SEGÚN
REGIÓN EN LA POBLACIÓN COLOMBIANA
VERDURA

FRUTA

TOTA

PORCENTAJE DE

S

S

L

RECOMENDACIÓN OMS

ORINIQUÍA

40

68

108

27%

REGIÓN CENTRAL

50

96

146

36%

REGIÓN ATLÁNTICA

43

102

145

36%

REGIÓN ORIENTAL

60

99

159

40%

REFIÓN PACÍFICA

42

88,6

130

33%

BOGOTÁ, D.C

62

112

175

44%

REGIÓN

AMAZONÍA Y

Fuente de elaboración propia – Fuente de información: Perfil Nacional de Consumo de frutas y
verduras. FAO, 2012. Citado por Peláez 2014

En cuanto a motivaciones para la compra y consumo de frutas, el variable precio, puede
resultar un factor motivante para personas con salarios medios y altos con posibilidad de acceder
a diversos productos en el mercado, por otra parte la población con bajos ingresos, el precio es
un factor determinante para el no consumo de frutas y verduras por sus precios inaccesibles
(Galindo 2015) (ver tabla N° 4). En estudiantes Universitarios, las jornadas académicas y
disponibilidad de recursos afectan el acceso a los alimentos y generan modificaciones en los
hábitos de alimentación; en 420 estudiantes de Medellín se encontró un bajo consumo de frutas y
verduras, siendo menor en las universidades públicas y en estratos socioeconómicos inferiores, el
consumo de las mismas se realiza mayormente por medio de, emparedados y preparaciones con
carnes (Restrepo y otros 2013).
Tabla 7 Motivaciones en compra y consumo de futas en Colombia

MOTIVACIONES PARA CONSUMO DE FRUTAS

POBLACIÓN

VARIABLES

15 A 39 AÑOS DE SALUD BIENESTAR PRECIO DISPONIBILIDAD NUTRIENTES GUSTO
EDAD

50,8% 14,5%

12,7% 12,5%

11,3%

8,7%

ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
EN MEDELLÍN

No Estudiantes 420
FRUTAS Y

CONSUMO UNA VEZ

FRUTAS Y

VERDURAS

A LA SEMANA

VERDURAS

CONSUMO
DIARIO
52%

26,1%

Fuente de elaboración propia – fuente de información Vol 25, No 42 (2017), Revista Alimentos
Hoy44

En la demanda nacional se han registrado iniciativas de Biocomercio en la región del sur
de la Amazonía, es decir; Putumayo, Caquetá, y Amazonas los cuales producen 13 productos
distribuidos en las categorías de: Bebidas y licores – Chocolates confites y galletas – Frutas en
conserva- derivados lácteos, en las categorías en donde el copoazu hace participación son (tabla
N°5)
Tabla 8 Productos de Copoazú transformados.
CATEGORIAS PARA TRANSFORMACIÓN DE
COPOAZÚ EN LA AMAZONÍA
COLOMBIANA
Mermeladas de Frutas
Dulce de Chilacuan
Amazónicas
Dulces de Frutas

Castañas cubiertas de

Amazónicas

Chocolate

Yogur

Licores

Yogur con Cereal

Jalea de Chilacuan

Pulpa de Frutas
Fuente de elaboración propia; Fuente de Información Diana Mejía Gonzales
Las pulpas se producen como alternativa de conservación de materia prima más que para
la venta directa. La mayor parte de las empresas aprovechan los picos altos de producción
durante las cosechas para aprovisionarse de la materia prima con la que trabajan en épocas de
escasez. Sin embargo Mukatri y Agro comercial del Caquetá se encuentran produciendo pulpa de
arazá para comercializar.

7.3 Mercado Objetivo
7.3.1 Oferta El reporte otorgado por Agronet, informa que en el 2015 el Amazonas
Colombiano sembró un total de 1.416 ha en productos agropecuarios como yuca, Plátano,
Arazá, Maíz, entre otros, de los cuales 65 hectáreas (ha), fueron cultivos de Copoazú, índices
bajos, pues al incrementar la producción del fruto, será posible abastecer los mercados que están
requiriendo el producto, así mismo, para el año 2016 se registró un total de 2.888 ha sembradas,
de las cuales 50 ha fueron destinadas a cultivos de Copoazú, reflejando una variación de 103.9
entre los dos periodos, (ver tabla N°5), en cuanto a cosecha y producción de las hectáreas
mencionadas, los indicadores reflejan para el 2015, se registraron 55 (ha) cosechadas de las
cuales se obtuvo un total de 303 toneladas (t) de fruta, con un rendimiento de 5.50 (t/h) toneladas
por hectárea, al comparar estos datos con los indicados para el 2016, el cual generó un total
cosechado de 45 (ha), con una producción de 260 (t), con lo cual se obtiene un rendimiento de
5.78 (t/ha), (ver tabla N°5), se puede establecer que en el 2016, aun sembrando y cosechando
menores cantidades con respecto al 2015, su rendimiento es mayor (ver tabla N°5), este
indicador se puede deber a el manejo interno de los cultivos, fertilizantes, cuidado del fruto,
calidad en cosecha y post cosecha, además de eso se refleja el buen manejo del cultivo y su
capacidad de producción.

Tabla 9 Área sembrada en hectáreas en el Amazonas Colombiano 2015 – 2016
Área Sembrada (ha)
Total cultivos
Amazónicos
Copoazú

2015

2016

1416

2888

65

50

Área Cosechada (ha)
Total cultivos
Amazónicos
Copoazú

2015

2016

1249

2480

55

45

Producción (t)
2015

2016

Total cultivos
Amazónicos

3708

12888

Copoazú

303

260

Rendimiento (t/ha)
2015

2016

Total cultivos
Amazónicos

2,97

5,2

Copoazú

5,5

5,78

Variación Participación
%
%
103,9

100%

23,1
1,7
Variación Participación
%
%
98,5

100

18,2

1,8

Variación Participación
%
%
247,6

1

14

2

Variación Participación
%
%
75,1

1

5,1

5,1

Fuente de elaboración propia- Fuente de Información: Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural. Secretarías de Agricultura Departamentales. Alcaldías Municipales. Citado por Agronet.
Con base en lo datos otorgados por El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
(MADR), se observa que en el 2016 el Amazonas Colombiano realizó siembras de los siguientes
cultivos: Yuca, Maíz tradicional, Plátano, Ñame, Frutales varios, entre los cuales se encuentra el
Copoazú, se evidencia que su mayor producción se encuentra en el cultivo de Yuca con el 44%
del total del área sembrada, producto con gran alcance en mercados nacionales e internacionales,
pues es reconocido a por sus nutrientes, sabor y procedencia Colombiana, (ver grafica N°2) pero
a su vez los frutales indican un 5% de área sembrada en su totalidad los cuales dentro del mismo

se incluye la siembra de Copoazú, Arazá, Sacha Inchi entre otros, demostrando la preferencia de
los productores de la región en cultivos como Yuca y Maíz, al pasar de los años, pues para el
2015 se evidenció el 5% de área sembrada solo para el cultivo de Copoazú, (ver gráfica N°2) ,
porcentaje el cual se ve sustituido en el año 2016, aunque son cifras bajas para la producción de
Copoazú en la región amazónica, es de resaltar que el producto aún se cultiva, sin tener mercados
definidos ni poblaciones específicas de distribución, al contar con esta información, el área
sembrada puede incrementar al transcurrir el tiempo.
Gráfica 2 Participación Principales Cultivos por Área Sembrada 2016

Yuca
Platano
Copoazú
Maíz Tradicional
Otros cultivos
Sacha Inchí

Fuente de información Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (MADR) Evaluaciones
Agropecuarias Municipales
Gráfica 3 Participación Principales Cultivos por Área Sembrada 2015

Yuca
Platano
Copoazú
Maíz Tradicional
Otros cultivos
Sacha Inchí

Fuente de información Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (MADR) Evaluaciones
Agropecuarias Municipales
Con datos específicos del 2015, las principales regiones colombianas de cultivo de
Copoazú se encuentran en Leticia, con el mayor territorio en área sembrada (ver Tabla N°5), con
un total de 37(ha) de las cuales se cosecharon 27(ha), obteniendo una producción de 149 (t) con
un rendimiento de 5.5 (t/h), seguida por Puerto Nariño con un área sembrada 28 (ha) de las
cuales se cosecharon en su totalidad, con una producción de 154 (t) con un rendimiento de 5.5
(t/ha). Para el 2016 no se establece datos específicos del Copoazú, pues este va incluido dentro
de “frutales varios”. Estos reflejan que el municipio con mayor área sembrada es Puerto Nariño,
con un total de 115 (ha) sembradas, de las cuales se cosecharon 50(ha) con una producción de
190 (t) las cuales generaron un rendimiento de 10 (t/ha), luego se encuentra Leticia, con un área
sembrada de 40 (ha), de las cuales se cosecharon 19(ha) con una producción de 190 (t/ha), lo
cual genera un rendimiento de 10(t/ha) entre los cuales se incluyen la diversidad de frutales
Amazónicos. Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Rural.

El Copoazú no cuenta con partida arancelaria específica, por lo cual no es posible
establecer el valor del fruto en exportaciones ni los requerimientos que este necesita para ser
exportado.
Hasta la fecha, no ha sido posible precisar la subpartida por la cual se comercializa
internacionalmente el producto, pero de acuerdo con la regla N° 4 de interpretación del arancel,
que establece que “las mercancías no pueden clasificarse aplicando las reglas anteriores, se
clasificarán en la partida que comprenda aquellas con las que tengan mayor analogía”, deberían
clasificarse por el capítulo 18, ya que el cacao y el Copoazú perteneces a los Theobroma. Banco
de Desarrollo de América Latina (2015)
El Copoazú es una especie nativa de la Amazonía Oriental, por lo que esta fruta es
cultivada principalmente en Brasil desde el Estado de Sao Paulo, por el sur, hasta
Roraima, por el norte. Otros países donde se cultiva ocasionalmente son Ecuador,
Guyana, Martinica, Costa Rica, Sáo Tomé, Trinidad y Tobago, Ghana, Venezuela y
Colombia. De los anteriormente mencionados el más representativo en participación de
mercados internacionales es Brasil. IBCE (2010).
7.3.2 Demanda de Frutas en Estados Unidos. Suarez (2014), realiza una investigación con
respecto al sector alimentario en Estados Unidos, en dónde resalta la demanda de alimentos
frescos en el país; en cuanto a las importaciones del 2016, se reportó un valor total de USD 122
mil millones, discriminados de la siguiente forma: USD 7 mil millones destinados a vegetales
frescos y USD 11.3 mil millones en frutas frescas, en dónde la mayor cantidad en consumo de
alimentos frescos se encuentra en el estado de California con un total de 2.2 Billones de ventas
en productos orgánicos (ver imagen N°1).
Ilustración 5 Estados en Ventas Orgánicas- 2014 Estados Unidos

Estos estados representan el 78% de todas las ventas en EE.UU. Fuente de información Sector
Alimentos en Estados Unidos – Patricia Suarez Ayala- Coordinadora de Mercados
Internacionales (2016)
Estados Unidos cuenta con una población total de 323.13 mil habitantes, con un Producto
Interno Bruto (PIB) de US $18.561.93 millones y un PIB per cápita de US$57.294,con datos
otorgados por Patricia Suarez Ayala (2016) se elabora una gráfica en dónde se explica el
consumo de vegetales y productos a base de frutas, datos discriminados en género y edades, (ver
tabla N°6) en dónde el mayor número de consumo se evidencia en hombres y mujeres con
edades de más de 65 años en donde predomina el consumo de verduras con el doble de consumo
en comparación con las frutas. Ver tabla N°6

Injestas per cápita anuales

Gráfica 4Consumo de frutas y vegetales por edad y género

Niños

Hombres

Mujeres

Total Vegetales
Total Frutas- Jugos

Fuente de información Sector Alimentos en Estados Unidos – Patricia Suarez AyalaCoordinadora de Mercados Internacionales (2016)
Estados unidos es un consumidor importante en productos agrícolas no tradicionales (ver
imagen 2), en los que puede haber la posibilidad de introducir frutos exóticos, funcionales,
nativos y diferenciados en este caso Copoazú Amazónico. Dentro de sus principales proveedores
internacionales de alimentos se encuentra México, Canadá y China (ver imagen 2).en dónde se
registró un valor total FOB (free on board) por sus siglas en inglés para el 2016 de US$4.691
millones en 139 países de destino; el país con mayor número de exportaciones es Estados Unidos
y Países Bajos en Europa, los cuales registraron un porcentaje de 36%, seguido por Ecuador con
15%, entro los países con menor número de importaciones se encuentra Arabia Saudita con 0.4%
y Australia con 0.7%

Ilustración 6 Principales destinos de las exportaciones agro no tradicional

Fuente de información Sector Alimentos en Estados Unidos – Patricia Suarez AyalaCoordinadora de Mercados Internacionales (2016)

El mercado interno de frutas en Estados Unidos para el año 2015 obtuvo como prioridad
el consumo de Berries arrojando unas ventas totales de tienda por semana tienda/semana de
4.153 dólares, seguido por manzanas y los cítricos, también en el puesto N° 6 están las frutas de
valor agregado en dónde se puede incluir el Copazú, con un total de 2.210 dólares en ventas en
tiendas por semana (ver diagrama N°2).

Gráfica 5 Mercado Interno de Futas en Estados Unidos 2015
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Fuente de elaboración: Propia -Fuente de información Sector Alimentos en Estados Unidos –
Patricia Suarez Ayala- Coordinadora de Mercados Internacionales (2016)
Los países interesados en los productos del copoazú son: Estados Unidos de América,
Alemania, Francia, Japón e Italia los cuales demandan estos productos a Brasil. IBCE (2010),
siendo este el mayor productor de frutos Amazónicos.
Tanto en la Unión Europea (UE) como en los Estados Unidos de América una de
las principales características del consumo de productos exóticos es la importancia que le ha
asignado el consumidor a los atributos físicos de las frutas y de los vegetales. El consumidor
actual de productos exóticos busca frutas que se diferencien de las tradicionales ya sean por su
forma, tamaño, apariencia, color o textura y en algunos casos le puede restar importancia al sabor
de las mismas. Colombia al ser un país tropical puede suplir los criterios de compra del
consumidor de frutas en Estados Unidos de América, pues al tener diversidad en frutas es más
posible que se supla la demanda que el país exija, estas están relacionadas con la salud, la
calidad, la seguridad, la conveniencia, la disponibilidad, la selección, la novedad y los precios
razonables. Instituto Bolivariano de Comercio Exterior (2010) pag 8.
Este tipo de productos debe cumplir ciertos estándares de calidad para poder ser
exportados hacia mercados como ser la Unión Europea y Estados Unidos de América. Sin
embargo la introducción de frutos Amazónicos, más que todo en fresco es complicada, pues
existe una gran cantidad de requisitos fitosanitarios exigidos para la exportación de frutas y
vegetales , la introducción del copoazú y achachairú como frutas frescas es complicada, por
tal motivo se buscan diversas formas de comercialización de estos productos, generando un valor
agregado y diferenciado, para hacer posible su distribución.

7.3.3 Condiciones de acceso. Estados Unidos posee una infraestructura de transporte
desarrollada, suficiente para soportar las necesidades de su economía, Está compuesta por una
red de carreteras de 6.430.366 km., que se extiende por todo el país conectando los 50 estados
que lo componen, de los cuales 75.238 km. forman parte del vasto sistema nacional de
autopistas, siendo esto un beneficio para los países importadores en Estados Unidos, situándonos
en Colombia, para el año 2014 se reportó un total de exportaciones a Estados Unidos por total de
22,4 millones de toneladas, las cuales equivalieron a US$ 14.105 millones en valor FOB,
ubicándolo como el primer socio comercial de Colombia, cabe aclarar que el 99,19% de la carga
exportada se envió vía marítima. Procolombia (2015)
Envíos vía marítima. Desde puertos Colombianos existen conexiones directas y con
paradas a dos navieras cercanas a San Francisco California, ver imagen N°3 desde la Costa
Atlántica colombiana, existen dos servicios directos, tanto a Los Ángeles como a Long Beach y
Oakland en la Costa Oeste, en tiempos de tránsito que empiezan desde los 10 días; la oferta se
complementa con rutas en conexión en puertos de Panamá y Jamaica, por parte de cinco
navieras, con tiempos de tránsito desde los 12 días. De igual forma, desde Buenaventura hacia la
Costa Oeste norteamericana se puede contar con un servicio en ruta directa hacia Los Ángeles
con un tiempo de tránsito de 11 días; la oferta se complementa con cinco navieras con
conexiones en Panamá, México y Guatemala con tiempos de tránsito desde los 13 días, además
se puede llegar a estos puertos desde Barranquilla y Cartagena, (ver tabla N°6). Procolombia
(2015).
Tabla 10 Tránsito de mercancías vía marítima

FRECUENCIAS Y TIEMPO DE TRANSITO DESDE LOS PUERTOS
COLOMBIANOS
TIEMPO DE
TIEMPO DE
TRANSITO (dias - TRANSITO (días
DESTINOS
Barranquilla
11
12-19
LOS
Buenaventura
11
14-20
ANGELES Cartagena
10
12-17
Barranquilla
15
12-20
Buenaventura
14-25
OAKLAND Cartagena
12
12-20
Santa Marta
25
Barranquilla
13
19
LONG
Buenaventura
13
BEACH
Cartagena
12
19

Fuente de elaboración Propia – Fuente de Información: Perfil de Logística desde Colombia
Hacia Estados Unidos/ PROCOLOMBIA

Ilustración 7 Puertos de trasportación Marítimos Colombia – Estados Unidos

Fuente de Información: Perfil de Logística desde Colombia Hacia Estados Unidos/
PROCOLOMBIA
7.3.4 Características de producto en distribución. La reglamentación para el consumo y
exportación de Copoazú, las normas del Ministerio de Agricultura y de Abastecimiento del
Brasil establecen que la pulpa de Copoazú para consumo directo, debe conservarse
exclusivamente por medios físicos, prohibiéndose el uso de aditivos químicos. Para que la pulpa
pueda ser comercializada, debe cumplir con las siguientes normas de calidad (Ministerio da
Agricultura e do Abastecimiento 1998) citado por Ministerio de Cooperación Técnica del reino
de los países bajos (tratado de cooperación Amazónica Secretaría Pro Tempore):
•

Mohos y levaduras: número máximo de 5 x 103 /g.

•

Coliforme fecal: máximo 1 /g.

•

Salmonella: ausente.

•

Color: blanco a blanco amarillento.

•

Sabor: ácido natural.

•

Aroma: acentuado.

Propiedades:
•

Hidratante

•

Aumenta la viscosidad

•

Suaviza la piel, perfecto contra el enrojecimiento

•

Ideal también para el cuidado del cabello
Al buscar productos cosméticos a base de C
Copoazú se observa la crema facial, la loción exfoliante y jabón en barra, productos los

cuales se pueden encontrar en tiendas en línea o en establecimientos especializados.
7.4. Análisis de la Competencia
La mayor parte de consumo de Copoazú se da en la Amazonía Brasileña por medio de
diversas unidades pequeñas localizadas principalmente en el estado de Pará, Amazonas y
Rondonia, en dónde hay más producción del fruto. Así miso, existen organizaciones medianas
organizadas generalmente por cooperativas. Estas organizaciones entrelazan los cultivos de
Copoazu con diversos frutales como la Piña (Ananas comosus), Asaí ( Euterpe oleraceae), entre
otros, esto se hace con motivo de generar un aprovechamiento de la infraestructura de la
maquinaria, industria y trabajadores, pues no es viable trabajar solo con el Copoazú ya que su
periodo de cosecha es de cuatro a seis meses al año. (Secretaría Pro Tempore).

Tabla 11 Mercado de Copoazú

MERCADO NACIONAL DE COPOAZÚ Y SUS DERIVADOS
EMPRESAS
PRODUCTOS
UBICACIÓN
Mukatri
Agrocomercial
Del Amazonas Pulpas y
derivados
APAA (Asociación de
productores

Precoopfrutam

Agroinpa
Pradera Verde
Amazonía Lácteos
Fruver de Colombia
Selvática
Nativos
Amazonía
Productos naturales
del Amazonas
Mini Mal

Mermelada de Arazá, Copoazú y
cocona - Dulces y galletas

Forencia Caquetá

Pulpa de Arazá

Amazonas

Yogures - Bonyour

Amazonas

Salsas Picantes

Amazonas

Mermelada de Arazá, Copoazú Castañas de chocolate - Dulces de
Arazá y Copoazú - Licor de Huito Arazá y Copoazú

Amazonas

Mermelada de Arazá, Copoazú y
Amazonas
Cocona
Dulce de Cilacuan - Jalea de
Amazonas
Chilacuan
Yogur - Mermeladas - Galletas
Amazonas
Mermeladas de frutas exóticas: Arazá
Caloto
- Copoazú- y Cocona
Infusines de Frutas Amazónicas
Bogotá Colombia
Pulpa de fruta - Jugos y bebidas
Meellín Colombia
enbergizantes
Champús para cabello negro
On Line
Plantas medicinales

Leticia - Amazonas

Comidas del Amazonas

Bogotá Colombia

Comida de Amazonas

Comidas del Amazonas

Cali - Colombia

Selva Nevada

Helados - Pulpas - Batidos

Bogotá Colombia

Fuente de elaboración propia
7.4.1 Precios del mercado. Existen pocos reportes de precios. Aun así, encontró que en
Bahía, Brasil, una de las principales zonas productoras, en las plazas de mercado donde
comercializan el producto los pequeños productores, se alcanzan precios que varían entre BRL
1,50 a BRL 2,00 por fruto limpio, equivalentes aproximadamente a valores que oscilan entre
USD 0,68 y USD 0,91 por fruto.
La pulpa congelada, principal presentación del producto para comercialización, alcanza
precios que varían entre BRL 3,0 a BRL$ 3,50 al productor (USD 1,36 – USD 1,59). Estos
precios deben ser transformados en kilos. De acuerdo con la misma fuente, el peso promedio de

un fruto es de 1,2 kg, lo que arrojaría un precio promedio del kilo de fruta fresca en el mercado
de Bahia de USD 1,46.
Los precios del Copoazú En Riberalta, el precio de la pulpa de copoazú congelada al por
mayor ascendía a Bs15.- (aprox. USD2) por kilogramo, en La Paz Bolivia, en el mercado
Superecológico, el kilogramo de pulpa estaba alrededor de Bs30.- (aprox. USD4). En la ciudad
de Santa Cruz de la Sierra, la pulpa congelada se comercializa en USD3, 5 el kilogramo. Sin
embargo, el potencial de crecimiento es significativo con una demanda creciente. En
Brasil, el principal centro de producción de Copoazú a nivel mundial, en supermercados, la
pulpa congelada alcanza USD16 por kilogramo fuera de la época de cosecha (Fuente: Informe
temático sobre Desarrollo Humano del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo).
Tabla 12 Países importadores de Copoazú
PRINCIPALES MERCADOS DE COPOAZU 2016
Valor exportado

Cantidad Exportada Participación

(miles de US)

TN

del mercado

Países Bajos

66.50

21022

33,00%

Bélgica

41.65

12603

20,70%

Canadá

17.85

5967

8,90%

Italia

14.92

4399

7,40%

Estados Unidos

12.35

3417

6,10%

Resto del mudo

48.33

13505

23,90%

Mundo

201.60

61913

100%

Mercado

Fuente de elaboración: Propia – Fuente de Información Sierra y Selva exportadora (2016)

Gráfica 6 Principales empresas exportadoras de Copoazú
PRINCIPALES EMPRESAS EXPORTADORAS

15%
13%
11%

61%

Cafetera Amazónica S.A.C.

Sumaquao S.A.C

Amazonas Trading Perú S.A.C

Otras

Fuente de elaboración: Propia – Fuente de Información Sierra y Selva exportadora (2016)
Capcha (2016) indica la presentación del Copoazú en pulpa congelada, para ser
comercializada en Brasil, esta se envasada en bolsas plásticas de 1 kg del producto.
Alternativamente, se encuentra también en bolsas plásticas con cuatro tabletas de 100g cada una,
envueltas individualmente en film de polietileno. Por lo práctica que resulta esta última forma de
presentación, ha sido preferida por hoteles, fuentes de soda, restaurantes y por los consumidores
en general, ya que cada tableta es suficiente para preparar la cantidad de refresco normalmente
consumida por una persona, además de esto, aporta un diagrama en dónde refleja las
modalidades de utilización del Copoazú para consumo animal y doméstico, ver figura N°1
En cuanto a licores a base de Copoazú, las muestras procesadas (licor) fueron catadas por el
panel sensorial semi-entrenado del Centro de Investigación de Nataima (Corpoica) en la
identificación de sabores básicos (amargo, astringente y ácido) y característicos (cacao, panela
malta, nuez, frutal y floral), determinando la intensidad de cada sabor presente en las muestras y

permitiendo la detección del estado de fermentación de la masa. Jenifer Criollo, Dagoberto
Criollo, Angélica Sandoval Aldana (2010).
Tabla 13 Precio on-line de productos a base de Copoazú
COPOAZÚ
PRODUCTOS
Balsamo para labios
Capsulas 1000 mg 200
Capsules Natural
Aceite corporal
Copoazu powder

PRECIO
$

103.218

$ 186.900 $ 225.900
$
65.000
$
383.900
$ 129000 - $ 167700 Mantequilla de Copoazú
$ 244000
Loción corporal
$
89.900
Jabón crporal
$
97.800
Crema
$
181.000
Jugos y batidos
Pulpa

Fuente de elaboración propia

Tabla 14 comparativa de los precios locales de productos alimenticios a base de Copoazú

PRODUCTO
Dulces de Arazá Cocona -Copoazú
Galletas de Arazá Cocona -Copoazú
Mermelada de Arazá Cocona -Copoazú

Tabla comparativa de los precios locales de las conservas de frutales Amazónicos
PRECIO DE
PRECIO DE
EMPRESA
PRESENTACIÓN
EMPRESA
PRESENTACIÓN
VENTA
VENTA
Precoopfrtam (Arazá Bolsa plástica por
Mukatri
Caja / 26 unidades
$
3.000
$
3.000
y Copoazú)
10 unidades
Mukatri

Cajas / 60 unidades

$

2.500

Amazonía lácteos

Mukatri

Frascos de vidrio 280 gr

$

3.000

$

3.000

Agroinpa

Frascos de
$
Vidirio de 250 gr

3.000

Amazonía lácteos

Frascos de
$
Vidirio de 150 gr

3.000

APAA

Frascos de Vidrio
$
de 170 gr

2.300

Vasos de 200 ml $

1.700

Salsa picante de
Arazá - Cocona y
Copoazú

Mukatri

Dulce de Chilacuán

Pradera Verde

Frasco vidrio 260 gr

$

4.200

Yogur de Arazá Cocona y Copoazú

Amazonía
Lácteos

Bolsa de 1 litro

$

4.000

Del Amazonas
Pulpas y derivados

Yogur de Arazá Cocona y Copoazú

Amazonía
Lácteos

Bolsa de 80 ml 30 unidades $

4.000

Del Amazonas
Pulpas y derivados

Licor de Copoazú

Precoopfrutam

Frascos de vidrio de 165 gr $

Botellas/ 300 ml

$

3.000

10.000

Cajas / 150 gr

Liutro

$

5.000

Fuente de elaboración propia 2018 – Fuente de información Bio Comercio Sostenbible –
Convenio Instituto Humboldt – Corpoamazonía N° 251 del 29 de diciembre de 2006.
7.4.2 Canales de comercialización. Capcha (2016) indica la presentación del Copoazú en
pulpa congelada, para ser comercializada en Brasil, esta se envasada en bolsas plásticas de 1 kg
del producto. Alternativamente, se encuentra también en bolsas plásticas con cuatro tabletas de
100g cada una, envueltas individualmente en film de polietileno. Por lo práctica que resulta esta
última forma de presentación, ha sido preferida por hoteles, fuentes de soda, restaurantes y por
los consumidores en general, ya que cada tableta es suficiente para preparar la cantidad de
refresco normalmente consumida por una persona, además de esto, aporta un diagrama en dónde
refleja las modalidades de utilización del Copoazú para consumo animal y doméstico, ver figura
N°1
En cuanto a licores a base de Copoazú, las muestras procesadas (licor) fueron catadas por
el panel sensorial semi-entrenado del Centro de Investigación de Nataima (Corpoica) en la
identificación de sabores básicos (amargo, astringente y ácido) y característicos (cacao, panela
malta, nuez, frutal y floral), determinando la intensidad de cada sabor presente en las muestras y
permitiendo la detección del estado de fermentación de la masa. Jenifer Criollo, Dagoberto
Criollo, Angélica Sandoval Aldana (2010).
7.5 Formas de presentación
La pulpa de Copoazú tiene múltiples usos, tanto en el consumo como fruta, en la
utilización de la semilla y la manteca en la industria. Actualmente, se emplea para la elaboración
de refrescos y en la producción industrial o artesanal de néctares, dulces, jaleas, yogurt, licores,
jarabes, galletas y bombones. (Secretaría Pro Tempore Venezuela). Capcha (2016) aporta uno
más de sus usos en productos derivados lácteos tales como leche congelada con jugo de Copoazú

y dulce de leche con adicción de dulce de copoazu, así mismo, elabora un esquema dónde se
describe cada una de las ramas en las que el Copoazú puede ser utilizado y transformado. (Ver
diagrama N°1)
Gráfica 7 Posibilidades de Industrialización del Copoazú – masao (cacao aceitero)

Fuente de elaboración: Propia – Fuente de Información Mabel Zulma Capcha Surichaqui
(2016)
La manteca de Copoazú, también es utilizada en la industria cosmética como ingrediente
para el tratamiento de la piel, además, de una serie de productos en cremas y shampoo
para el cabello. Brasil ha incursionado la cáscara la cual se puede aprovechar como abono
orgánico. Instituto Boliviano de Comercio Exterior IBCE (2010)
El Copoazú en la Industria cosmética se suele utilizar como emulsionante. Es muy suave
y penetra en la piel muy fácilmente. Soporta la barrera natural de la piel y calma el

enrojecimiento. También en el cuidado del cabello, la manteca de Copoazú tiene excelentes
propiedades hidratantes, mejora la resistencia del cabello y su elasticidad.
7.6 Adaptación del Copoazú en San Francisco, CA
Se realizó una encuesta a 80 personas en la ciudad de San Francisco, mediante un
muestreo no probabilístico, eligiendo los individuos por método bola de nieve arrojando los
siguientes resultados, (ver tabla N° 6).
Tabla 15 Resultados Encuestas

De acuerdo a los resultados obtenidos en el desarrollo de la encuesta a habitantes de la
ciudad de San Francisco en el estado de California, se puede concluir que la mayoría de la gente
está dispuesta a comprar frutas importadas, luego de conocer sus valores nutricionales y sabor,
además, se está de acuerdo en pagar un valor adicional o mayor por un producto el cual brinde
fuentes nutricionales al cuerpo y un exquisito sabor. También expresan la importancia del
conocimiento de las frutas Colombianas, pues gran parte de las personas encuestadas conocen y
han probado frutas provenientes de Colombia, esto se puede deber a que la mayoría de la
muestra son latinoamericanos inmigrantes y/o residentes permanentes lo que demuestra que

posiblemente tenían un conocimiento de previo de las frutas Colombianas. Al determinar el
conocimiento de frutos amazónicos, se observa que la brecha entre conozco frutas amazónicas y
él no las conozco no tienen grandes diferencias, lo que indica que aun conociendo frutos
Colombianos, no se tiene claridad de las frutas provenientes de la amazonia, en su caso el
Copoazú, es de aclarar que el copoazú también se encuentra en Brazil, Puerú, Venezuela, Bolivia
y Ecuador.
Luego de realizar una pequeña descripción acerca de las bondades del copoazú y su
proveniencia, la mayoría de la población encuestada compraría / consumiría el copoazú, cabe
recalcar que estos dos aspectos se pueden utilizar como estrategias de mercado a la hora de la
distribución y comercialización del producto.
Teniendo en cuenta las consideraciones destacadas por el sondeo elaborado, se
determinó que una posible y estratégica promoción del producto, se puede desarrollar teniendo
en cuenta la importancia de la visión verde y sustentable de los consumidores, y su adaptación a
nuevas marcas que tengan este enfoque. Por eso es determinante indicar a la hora de vender y
comprar le producto la procedencia de este y los beneficios que aporta al medio ambiente, a las
comunidades indígenas y a la población en general. Sin quitarle importancia a las propiedades y
bondades por las que ya es apetecido el fruto.
7.7 Costos de Producción
A continuación, se presenta la inversión necesaria para la realización una producción de
Copoaú y Arazá. Se tomaron costos otorgados por el informe PREFACTIBILlDAD TÉCNICOECONÓMICA PARA EL PROCESAMIENTO DEL ARAZÁ y DEL COPOAZÚ, EN LA
ZONA DE COLONIZACIÓN DE SAN JOSÉ DEL GUAVIARE.

7.7.1 Inversión de capital. Que comprende capital fijo y de trabajo, esta inversión está
dirigida con valores en San José del Guaviare, zona productora y comercializadora de Copoazù.
Como capital inicial se necesitará un valor total de $168.038.49 pesos Colombianos estimados en
valores de capital fijo + capital de trabajo, teniendo en cuenta este como inversión inicial para el
mismo año fue elaborado con cifras obtenidas de la Agronomía Colombiana (1966).
ESTUDIOS FINANCIEROS
CAPITAL FIJO
Terreno
Construcciones
Equipos
Transporte
Instalación y montaje (7% equipos)
Ingeniería y diseño ( 10% instalación)
Muebles y enseres
Instalación de servicios ( 1,5 % constru)
TOTAL

CAPITAL DE TRABAJO
Inventario productoterminado ( 5 días )
Inventario materia prima ( 1 semana op )
Inventario de empaques ( 1 semana op.)
Cuentas por cobrar ( 50% inventario
producto terminado)
Jornales ( 1 mes de trabajo )
Personal administrativo
TOTAL

$
$
$
$
$
$
$
$
$

603.000
71.400.000
15.364.190
18.095.000
1.075.493
107.549
1.806.150
1.204.137
109.655.519

$ 18.658.080
$ 10.750.000
$
304.750
$

9.329.040

$
$

1.109.000
1.397.000
41547870

INVERSIÓN TOTAL
Capital fijo
Capital de trabajo
Imprevistos ( 5% )
TOTAL

$ 118.531.319
$ 41.547.870
$ 8.003.960
$ 168.083.149

Fuente de elaboración propia 2018 Fuente de información Agronomía Colombiana,
1996, Volumen XIII No. 1;pág 91-105

7.7.2 Costo total de producción. Que comprende los costos fijos (depreciaciones, seguros e
impuestos) por un total de $12.372.160 y los costos variables (mantenimiento y reparaciones,
jornales y prestaciones, servicios, materia prima, envases y combustibles) con un total de
$308.506.944. con estos valores se puede estimar el valor unitario de venta para el Copoazu
$1.766 kg.
COSTOS FIJOS
Depreciaciones
Seguros ( 1% capital fijo)
Impuestos Industria ( 2% anual capital fijo)

$
$
$

8.414.842
1.185.313
2.370.626

Impuesto predial (0,5% de terrenos y cons)

$

401.379

TOTAL
COSTOS VARIABLES
Mantenimineto y reparaciones (2% equipo )
Envaces y combustibles
Servicios
Jornales y prestaciones
Subtotal
Subtotal costo de producción
Imprevistos (5%)
Publicidad
Subtotal costo de producción
Copoazú
Materia prima
(416 ton / año a $250/kg)
Arazá
Materia prima
(564.4 ton/año a $ 250/kg.)
Subtotal materia prima
TOTAL COSTO DE PRODUCCIÓN

$ 12.372.160

$
$
$
$
$
$
$
$
$

307.284
8.489.140
762.500
36.648.720
46.110.644
58.482.804
2.924.140
2.000.000
63.406.944

$ 104.000.000
$ 141.100.000
$ 245.100.000
$ 308.506.944

Fuente de elaboración propia 2018 Fuente de información Agronomía Colombiana,
1996, Volumen XIII No. 1;pág 91-105
7.7.3 Costo unitario: Debido a las épocas de cosecha en que se presentan cada especie, se
considera 80 días de operación con Copoazú.
Costo unitario pulpa de arazá (kg)
Costo unitario pulpa de copoazú (kg)

$
$

733
1.766

Fuente de elaboración propia 2018 Fuente de información Agronomía Colombiana,
1996, Volumen XIII No. 1;pág 91-105
7.7.4 Ingresos anuales. El precio de venta se estimó con base en el costo unitario más un
porcentaje adicional del margen de mercado (40%), equivalente a la rentabilidad del proyecto.
INGRESOS
Ingreso venta de pulpa de arazá (kg)
( $1026/kg)*250.992 kg )
Ingresos venta de pulpa de copoazú
($2472 /kg)* 70.560 kg.)
TOTAL INGRESOS

$ 257.517.792
$ 174.424.320
$ 431.942.112

UTILIDADES
Utilidades antes de
$ 123.435.168
impuestos
Impuestos (30 % utilidad)
$ 37.030.550
Utilidad neta
$ 160.465.718
Reservas (20%)
Utilidad neta

$ 17.280.924
$ 86.404.618

Fuente de elaboración propia 2018 Fuente de información Agronomía Colombiana,
1996, Volumen XIII No. 1;pág 91-105

9. Conclusiones

•

Elaborando una aproximación al mercado del Copoazú amazónico Colombiano en la
ciudad de San Francisco, California, E.E.U.U., se determinó que si hay un campo de
introducción del fruto en el estado, el mercado apetece el fruto, pero Colombia necesita
apoyo en producción y en normas de exportación para las empresas que intervienen, de
esta forma darle provecho a los recursos naturales, colaborando al sostenimiento
ambiental y el crecimiento económico Colombiano.

•

Al establecer las características por medio de las cuales se puede tipificar la demanda del
Copoazú en la ciudad de San Francisco, California. Se logró caracterizar el mercado
incluyente del producto, estimando su adaptabilidad a la introducción del producto en
diferentes aspectos y a diferentes sectores económicos.

•

Definiendo los atributos y las especificaciones técnicas que caracterizan la oferta del
Copoazú se pudo determinar un producto para ser comercializado en Colombia y
exportado a San Francisco, California.

•

Desarrollando un estudio en el cual se puede Identificar las posibilidades y estrategias de
mercadeo para el Copoazú, queda claro que al ser el amazonas un punto primordial para
el ecosistema colombiano y mundial, se puede surgir la necesidad que le da el comprador
al querer un producto verde, que fomente un desarrollo ambiental y de esta forma
elaborar un estudio de mercado en el cual se puntualice la sostenibilidad ambiental, para
ampliar el mercado y ser distinguidos internacionalmente, además de eso es posible
buscar apoyo nacional e internacional para fomentar proyectos de producción en la
Amazonia Colombiana.

•

Según los costos totales en base para la creación de una comercializadora de Copozu y
Arazà en San Jose del Guaviare, el negocio es rentable dado a la capacidad de producción
en el sector y su gran posibilidad de distribución.
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